TRAVELS

Seniori patikkamatka Italiaan Garda-jarven upeisiin
maisemiin 8.-12.5.2012

Pohjois-ltalian Gardajarvi on klassikko lomakohteena.
Alueen luonto hurmaa kauneudellaan ja monipuolisuudellaan.
Jylhat vuoret reunustavat sinisena siintavaa jarvea.

Sitruuna- ja oliivipuut, palmut ja pinjat muodostavat vehreita keitaita
vuorten ja jarven valiin. Paikka on kuin luotu ulkoilmasta nauttivalle!
Lomaviikkomme aikana saamme tutustua hyvassa seurassa
monipuoliseen luontoon, vaihteleviin patikkapolkuihin seka paikalliseen
ruokaan. Kulttuurinnalkaiselle unohtumaton retki Venetsiaan.
Majoitumme rauhallisella ja keskeisella paikalla sijaitsevaan
hyvéatasoiseen hotelliin Riva del Gardan kaupungissa.
Matkanjohtajana toimii Paula Vuorela

(paula.vuorela@pp?2.inet.fi tai p. 040 702 3673).

TERVETULOA NAUTTIMAAN!




Ohjelma 8.5.-12.5.2012

Tiistai 8.05.2012, saapuminen Gardajérvelle, Riva del Gardan kierros

Saapuminen klo 10.05 Malpensan kentélle. Opastettu bussikuljetus Rivaan ja majoittuminen
hotellille. Majoittumisen jalkeen tervetulotilaisuus hotellissa, taman jalkeen teemme pienen
kierroksen Rivassa kokonaan kéavellen. Tutustumme Gardajarven pohjoisosan idylliseen
pikkukaupunkiin ja ndemme paaaukiot, historialliset palatsit ja kaupungin portit, kuulemme hieman
historiaakin ja opimme missa ovat Rivan parhaat ostoskadut.

lllallinen hotellin ravintolassa.

Keskiviikko 09.05.2012, patikkaretki Monte Brionelle, viinitilaretki

Aamiaisen jalkeen kéavelemme Monte Brione —vuorelle joka sijaitsee Rivan ja Torbolen valissa.
Monte Brione on kaunis oliivilehtoja tdynna oleva vuorennyppyld, korkeutta 374m. Vuoren rinnetta
pitkin menee paallystetty mukava kavelytie, sporttisimmille myés jyrkempi polku metsaa pitkin.
Kavelemme yl6s ihastellen oliviipuita ja pikkuhiljaa yha kauniimmiksi kdyvia maisemia,
kdvelymatkan aikana saamme hyvan kuvan Rivan ja Arcon kaupungeista ja laaksosta joka aukeaa
allamme. Kavelytien varrella on mm. luola vuoressa, josta paasee kurkistamaan Torbolen puolelle,
taaltd avautuu kaunis nakdala Sarcajokilaaksoon ja jarvelle. KAvelemme aina toisen
maailmansodan aikaiselle bunkkerille, Forte Gardalle saakka, joka sijaitsee vajaan 190m
korkeudessa. Forte Gardan katolla on hyva venytella lihaksia ja ihastella kauniita

maisemia jarvelle ja laaksoihin. (ilman opasta)

Sporttisemmat voivat jatkaa nousua viela ylemmaksi vaikka aina radiomastolle saakka (Forte
Gardalta noin 20min kavely). Matkalla ndkevat myos toisen bunkkerin/linnoituksen toisen
maailmansodan ajalta Batteria di Mezzon, josta nékbala Torbolen puolelle. Paluu ryhméan
valitsemaa reittia eli joko jyrkkaa polkua (vaatii hyvaa fyysista kuntoa) tai helpompaa tieta pitkin.
(ilman opasta)

lltapéivalla teemme retken laheiselle viinitilalle. Ajomatkaa bussilla noin 15 minuuttia, viinitila on
perheyritys Dron pikkukylan lahella sisimaassa. Tutustumme

tilan toimintaan ja maistelemme tilan maukkaita viineja pienen suolaisen kera. (opas mukana)
Palaamme Rivaan ja hotellille illalliseksi ennen klo 19.

Torstai 10.05.2012, Malcesinen kyla ja upea Monte Baldo

Lahto aamiaisen jalkeen hotellista kévellen kohti Piazza Catenaa ja linjaveneen lahtopaikkaa.
Paiva alkaa ihastuttavasti veneilemalld, otamme linjaveneen, joka vie meidat Rivasta Malcesinen
viehattavaan kylaan. Malcesinessa kavelemme kylan halki kohti kdysiradan lahtopaikkaa, ja
paasemme koysiradalla ylés Monte Baldo —vuoren paélle. Ihailemme upeaa maisemaa vuorelta
jarvelle ja kauas Dolomiiteille. Paluu kdysiradalla alas Malcesineen. Paluu Rivaan

linjabussilla Malcesinesta.

Retken aikana iltapaivéalla vapaata aikaa Malcesinen kylassa, tanne Goethekin aikanaan eksyi
Italian matkallaan ja ihastui kovasti. Kylan keskusta on taynna mukulakivisia

pienia katuja, ihastuttavia pikkukahviloita, viinibaareja ja kauppoja. (opas mukana, kuljetukset
julkisilla).

lllallinen hotellissa n. klo 19.00. Siihen mennessa siis ryhméan palattava Malcesinesta linjabussilla.

Perjantai 11.05.2011, Canalen taidekyla ja smaragdinvihred Tennojarvi

Aamiaisen jalkeen bussikuljetus hotellista kohti Canalen keskiaikaista kylda Rivan "ylapuolella”
Tennossa (siséltad bussikyydin, ei opasta).

Bussi jattda meidat kylan alapuolelle, josta kdvelemme joko tieta tai metsapolkua pitkin ylés kylan
keskustaan. Teemme kierroksen kyldssa (kapeita mukulakivikatuja maessa) ihastellen




keskiaikaisia taloja ja palatseja, jos meilla on hyva tuuri niin pieni museo ja keramiikkakauppa ovat
auki ja voimme vierailla naissa.

Canalesta kavelemme patikkareittia (pikkutietd) pitkin Tennojarvelle. Tennojarvi on pieni, mutta
uskomattoman syva: jarven syvin kohta

on 50m, kdvelemme jarven ympari ihaillen kauniita vuoristomaisemia. Jarven vesi on toukokuussa
vield aikamoisen viiledda, mutta ehké joku uskalias haluaa pulahtaa virkistaytymaan...

Kun olemme kiertdneet jarven, nousemme ylds puuportaat (parisen sataa porrasta) ja voimme
pitéad tauon laheisissa baareissa/ravintoloissa ryhman toiveiden mukaan. Bussi hakee meidéat
ravintolan/baarin luota sovittuna ajankohtajana. (sisaltaa bussikuljetukset paikallisbusseilla, ei
opasta)

Loppupéiva omaa aikaa.

lllallinen hotellissa n. klo 19.00.

Vaihtoehtoisesti lisamaksullinen IThmeiden Venetsia 95 €

Lisamaksullinen retki Venetsiaan. Laht6 Rivasta n. klo 07.00 kohti maailmankuulua Venetsiaa,
saapuminen Troncheton parkkisaarelle klo 10.00, jossa suomalainen oppaamme odottaa. Otamme
yksityisveneen Markuksen aukiolle, saavumme néin Venetsian keskustaan kuin herttuat aikanaan
ihastellen laguunin maisemia. Teemme heti opastetun kierroksen Venetsian salaisuuksiin,
tutustumme yhteen maailman viehattavimmista basilikoista, Pyhan Markuksen basilikaan, ndemme
ulkoapdin Markuksen aukion muut rakennukset, kuten kellotorni Campanilen, Maurilaiskellotornin,
prokuraattirakennukset, kirjaston ja ennen kaikkea Venetsian hallitsijan, herttuan “pitsipalatsin” eli
Palazzo Ducalen. Omaa aikaa lounastaa tai kahvitella ja nauttia omin péin Venetsiasta.

Paluu yksityisveneella klo 17.00 Troncheton parkkisaarelle, jossa bussi odottaa, n. klo 17.30
bussikuljetus Rivaan.

Myohéainen illallinen hotellissa.

Lauantai 12.05.2012, lahtopdaiva, Arrivederci Italia!

Klo 06.00/06.30 bussikuljetus Rivasta Malpensan kentélle (opas mukana). Lento léahtee klo 11.30.
Matkan hinta: 1200,00 Euroa/henkild jaetussa 2 hengen huoneessa.

Yhden hengen huoneen lisamaksu on 165 EUR.

Minimiryhmakoko on 20 henkil6a.

Trio Travels Oy:n palvelumaksu on 15 EUR / varaus.

IImoittautumiset 15.1. mennessa. Pidatamme oikeuden pieniin ohjelman muutoksiin.
TrioTravelsin edustaja on Katja Heikkinen p. 020 756 8615

Matkan hinta sisaltaa:

1. Edestakaiset lennot turistiluokassa

2. Majoituksen *** tason hotellissa aamiaisella. Alustava varaus tehty hotelliin
www.hotelvillagiuliana.it. Ryhman koko saattaa vaikuttaa hotellin muutokseen.

3. Opastus kenttékuljetusten aikana ja tervetulokavelyn

4. viinin maistelun opastuksineen, Malcesine-Moltebaldon retki kyyteineen ja opastuksineen,
kuljetuksen paikallisbussilla Canale-tennojarven retkelle

5. Lentokenttakuljetukset kohdemaassa




Matkan hinta ei sisalla:

1. Matkavakuutusta, jonka ottamista suosittelemme kaikille matkustajille heti ennakkomaksun
maksamisen yhteydessa.

Kotimaan kuljetuksia

LisAmaksullista Venetsian retked

Mitdan matkaohjelmassa mainitsemattomia palveluita

Trio Travels Oy:n palvelumaksua

akwn

Maksut ja maksuaikataulu:

1. Ennakko- /varausmaksu laskutetaan n. 10 vrk:n kuluessa ilmoittautumisesta.
Ennakkomaksun suuruus on 250 EUR/hI6. Ennakkomaksun yhteydessa laskutetaan Trio

Travelsin palvelumaksu 15 EUR/henkil6.

2. Matkan loppulaskun postituspéiva on matkanne aikana ja sen erdpdiva on 3 vrk matkan
paattymisen jalkeen.
Matka on ennakkomaksujen osalta Suomen Kuluttajaviraston valmismatkavakuuden
piirissa.

TRAVELSERVICES TRIO TRAVELS OY:N MATKAEHDOT: (jatkossa Trio Travels)

Noudatamme Suomen matkatoimistoalan liitto r.y:n ja kuluttaja-asiamiehen neuvottelemia ja
30.6.2009 allekirjoittamia yleisid valmismatkaehtoja, jotka ovat kokonaisuudessaan saatavilla
toimistossamme. Yleensa postitamme nama ehdot matkustajalle ennakkolaskun yhteydessa.

Matkustajan on syyta tutustua huolella matkaehtoihin kokonaisuudessaan.

Maksettuaan ennakkomaksun matkustaja hyvaksyy ehdot ja sitoutuu noudattamaan niita.
Muistutamme vield, ettd neuvomme kaikkia matkustajia huolehtimaan siita ettd oma
matkavakuutus on voimassa jo matkan maksun maksamisen jalkeen. Tamé& mahdollistaa mm. sen
ettd matkustaja voi hakea vakuutuksesta korvauksia peruutuskuluihinsa. Kehotamme etta
tarkistatte vakuutusta tehdessanne huolellisesti vakuutuksen ehdot ja vakuutusehtojen
peruutusturva- ehtokohdan: joihinkin vakuutuksiin saattaa siséltya vastuurajoituskohta ja siita voi
olla seurauksena matkustajan oman vastuun laajentuminen.

MATKAN ERITYISLUONTEEN VUOKSI SOVELLAMME SEURAAVIA ERITYISEHTOJA:
Matkan erityisluonne syntyy siitd, ettd matka on tietylle asiakasrynmaélle réaataloity erikoismatka,
eikd matkaa myyda taman ryhman ulkopuolelle. Naita peruutusehtoja noudatetaan peruutuksen
syysta riippumatta (pois lukien &killinen sairastuminen — ks. kohta peruutusehdot — &killinen
sairastapaus).




Matkasopimus, maksusuoritukset sek tietojen oikeellisuus
Matkustajalla on velvollisuus tarkistaa osanottajatodistus ja ilmoittaa mahdollisista virheista tai
puutteista ennen maksun suorittamista.

Matkasopimus syntyy, kun matkustaja tilattuaan matkan maksaa Trio Travelsille ennakkolaskun =
varauslaskun erdpaivddn mennessa. Loppulasku maksetaan erdpaivddn mennessa. Joillakin
matkoilla voi loppumaksu erdéntya vasta matkan jalkeen, nama ehdot sitovat osapuolia myés
téllaisissa tapauksissa. Mikali maksusuoritus laiminlyddéan, on matkanjarjestajalla oikeus purkaa
sopimus. Jos matka varataan matkaan liittyvan maksuaikataulun umpeutumisen jélkeen,
suoritetaan koko matkan hinta vélittomasti.

Ennakkolaskun suuruus Euroopan matkoillamme on 250 euroa/matkustaja ja kaukomatkoilla 400
euroa/matkustaja. Trio Travels Oy:n palvelumaksu on 15 euroa/henkil®

Peruutusehdot — &killinen sairastapaus tai muu vakava tapahtuma

Jos matkustajaa kohtaa odottamaton ja vakava tapahtuma, ja hanelld on valmismatkalain
mukainen oikeus peruuttaa sopimus (Valmismatkalaki 15 § 2 mom., Yleiset valmismatkaehdot 5.1
a.b), on matkanjarjestajalla oikeus peria korvaus YVE:n mukaisesti toimistokulun lisaksi
peruuttamisesta aiheutuvista tarpeellisista toimenpiteista, kuten ennakkoon maksetuista palveluista
(esim. lennot, hotellit ja agenttipalvelut). Matkanjarjestdja ei sen sijaan ole oikeutettu korvaukseen
esimerkiksi menettdmastaan liikkevoitosta. Matkustajan on ilmoitettava peruutuksesta viivytyksetta
matkanjarjestajalle. Matkalle 1&hddn este on osoitettava luotettavalla selvitykselld, kuten
ladkarintodistuksella, poliisitutkintapdytakirjalla tai vakuutusyhtion lausunnolla. Selvitys on
toimitettava matkanjarjestajalle niin pian kuin mahdollista ja viimeistdan kahden viikon kuluttua
peruuttamiseen oikeuttavan esteen ilmenemisestd, jollei maaréajan noudattaminen ole
matkustajalle kohtuuttoman vaikeaa. Kehotamme matkustajiamme ottamaan matkavakuutuksen.

Peruutusehdot matkoillemme

Mikali matkustaja peruuttaa matkansa peritdan haneltd Trio Travels Oy:n palvelumaksun liséksi:

- viimeistaan 90 vrk ennen matkan alkua, peritdan toimistokulujen lisaksi
muutoksesta/peruutuksesta aiheutuneet muut todelliset kulut, jotka palveluntuottaja, kuten
lentoyhtid tai hotelli, matkanjarjestajalta perii.

- 89-30 vrk ennen matkan alkua pidatetdan ennakkomaksu 250 euroa / 400 euroa sekd jo
mahdolliset syntyneet kulut ennakkoon maksetuista palveluista (esim. hotellit, lennot ja
ohjelmavaraukset kohteessa)

- 29-7 vrk ennen matkan alkua pidatetdan 50 % matkan hinnasta sekd syntyneet kulut ennakkoon
maksetuista palveluista (enintdan 100% matkan hinnasta)

- my6hemmin kuin 7 vrk ennen matkaa ei suoriteta mitédan takaisinmaksua.

- Peruutuksen yhteydessa perimme aina lisdksi etukateen tilatuista ja vahvistetuista lisqpalveluista
aiheutuneet kustannukset (esim. konsertti- tai teatteriliput)

- Safareiden, kiertomatkojen ja muiden erikoisjarjestelyja siséltdvien matkojen osalta noudatetaan
kunkin palvelun tuottajan omia peruutusehtoja.

Toimistokulut (Siséltyy matkan ilmoitettuun kokonaishintaan)
Yleisten valmismatkaehtojen mukaiset toimistokulut ovat Eurooppaan suuntautuvilla matkoilla 200




euroa/henkild + 15euron palvelumaksu ja Euroopan ulkopuolelle suuntautuvilla matkoilla
300euroa/henkild.

Nimenmuutokset

Nimenmuutoksesta veloitetaan muutoskulut (100 e/matkustaja), mikali lentolippuja ei ole viela
kirjoitettu. Lipunkirjoituksen ajankohta vaihtelee lentoyhtididen sd&ntdjen mukaan ja matkasta
rippuen. Mikali muutos tapahtuu lipunkirjoituksen jalkeen, kulut maaraytyvat lentoyhtididen
saantdjen mukaan.

Muut ehdot

1. Matkanjarjestajan oikeus peruuttaa matka vahaisen osanottajamaaran vuoksi
Matkanjarjestajalla on yleisten valmismatkaehtojen kohdan 12.1 perusteella oikeus peruuttaa

matka, jos matkalle ei ole ilmoittautunut sen toteuttamisen edellyttdmaa matkustajamaaraa.
Peruuttamisesta ilmoitetaan talldin viimeistdan 21 vrk ennen matkan alkua ja mahdolliset
matkustajan jo maksamat maksut palautetaan peruutusilmoituksen jalkeen matkustajan
ilmoittamalle tilille.

Matkojen toteuttamiseen vaaditaan vahimmaismaara matkustajia.

2. Ohjelmanmuutokset
Pidatdmme oikeuden matkaohjelmaan tuleviin aikataulu-, ohjelma- ym. muutoksiin. Trio Travels

Oy:lla on oikeus vaihtaa hotelli vastaavantasoiseen tai parempaan hotelliin ilman velvollisuutta
hinnanalennukseen tai korvaukseen.

3. Kuljetusyhtion vastuu
Lentomatkat lennetéén reitti- tai tilauslennoilla (matkaohjelman mukaisesti) turistiluokassa.

Kuljetusyhtiot ovat vastuussa matkustajista kuljetuksen aikana kuljetusehtojensa edellyttamalla
tavalla. Lentoliikenteessd kannattaa varautua my6hastymisiin.

4. Matkanjarjestgjan vastuu vahingoista
Trio Travels Qy ei ole vahingonkorvausvelvollinen vélillisesti liikeasioille aiheutuvista vahingoista,

jos esim. matkalta paluu myohéstyy.

5. Matkustajan reklamaatiovelvollisuus
Virheestd, joka voidaan korjata jo matkan aikana, on ilmoitettava oppaalle tai muulle

matkanjarjestajan edustajalle valittomasti, kun virhe on havaittu. Mikali ndin ei tapahdu,
matkustaja ei ole mydhemmin oikeutettu vetoamaan matkanjarjestajan suorituksessa olleeseen
virheeseen.

6. Passi ja viisumimaaraykset
Matkalla tulee olla mukana voimassa oleva passi.

7. Matkustajatiedot
Matkustajat ovat tietosuojalain turvaamia, joten emme luovuta matkustajatietoja tai anna

etukateistietoja matkalle osallistujista. Tietojen luovuttaminen ei jalkikateenkaan ole luvallista.
Pyydamme Teit& itse vaihtamaan matkalla solmimienne tuttavuuksien kanssa yhteystietonne.




8. Mies- ja naispaikat
Yksin matkustavan on varauduttava maksamaan yhden hengen huoneen lisamaksu, mikali toista
mies- tai naispaikkalaista ei ilmoittaudu. Sama péatee, jos matkan varannut mies- tai
naispaikkalainen peruuttaa matkansa.

9. Matkanjarjestgjasta riippumattomat kustannusmuutosten vaikutus matkan hintaan
Matkanjarjestajalla on oikeus muuttaa matkan hintaa niissa tapauksissa, etté matkaohjelmaan ja

hintaan sisaltyvissa palveluissa tapahtuu matkanjarjestajasta rippumattomia muutoksia. Tallaisia
voivat olla esimerkiksi lentokustannuksen muutokset, kohdemaan palvelujen hintojen muutokset
tai vastaavat.

Tahan oikeuteen sisallytetddn myds valuuttakurssimuutokset.

Markus Virmasalo, Liisa Laukkanen, Paivi Lindgrén, Nina Haataja, satu Raisdnen, Katja Heikkinen
Pirjo Sehic ja Anne Lappi.

Puh: 020 7568 615

www.triotravels.fi

Kitkantie 18

93600 Kuusamo




